· EL COMPORTAMIENTO HUMANO
· La importancia radica que cuando queremos observar el comportamiento humano buscar información de los diferentes niveles para tener una aproximación acabada del fenómeno que queremos estudiar.
· Lo que nos permite tener una MIRADA INTEGRAL del comportamiento de las personas.
· Problema de estabilidad se contrarresta con la capacidad de recurrir


Distinción de patrones
Evaluación de frecuencia






